“El mejor camino para salir de una
dificultad es a través de ella".

“Lo que dejamos atras o lo que esta
frente a nosotros tiene poca importancia

si lo comparamos con lo que llevamos
por dentro”.

Anonimo

Ralph Waldo Emerson

v

UBICACION DE LA OFICINA:

Family Intervention Program (FIP)
(Family Safety Center)

610 Murfreesboro Pike

Nashville TN 37210

Fesslersh

Cuartel del la Policia

Centro de Seguridad
Metropolitana

Familiar (FSC)

El Programa de Intervencion para Familias (FIP)
esta ubicado en el Centro de Seguridad Familiar.
Cuando llegue, registrese en el modulo de
seguridad.

v Para hacer una cita llame
l al (615) 862-7773

Este proyecto fue respaldado por el subsidio
° ° ° 2017-VA-GX-0051 otorgado por la Oficina para
FAMILY Victimas del Delito, la Oficina de Programas
INTERVENTION Judiciales del Departamento de Justicia de
PROGRAM EE. UU. a través de la Oficina de Programas de

Justicia Penal de Tennessee.
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RECONSTRUYENDO VIDAS
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CUANDO USTED O ALGUIEN
A QUIEN CONOCE SON
AFECTADOS POR UN DELITO

Siempre que ocurre un delito, muchas personas
resultan afectadas: la victimas, sus familiares, sus
amigos, e incluso y toda la comunidad. Nadie esta
preparado para los efectos fisicos y emocionales

del delito, que pueden ser devastadores tanto para
las personas afectadas como para sus familiares

y amigos. Conmovido por el sufrimiento muy

real de las personas cuyas vidas son afectadas por
delitos, el Departamento de Policia Metropolitana
de Nashville (MNPD, por sus siglas en inglés) desde
1975 ha ofrecido servicios de asesoria, defensoria

y apoyo a las victimas del delito y a otras personas
cuyas vidas han sido afectadas por delitos violentos.

LA AYUDA ESTA DISPONIBLE

En 2016 se unieron dos programas de asesoria

y defensoria del MNPD, el Programa de Intervencion
para Victimas (VIP, por sus siglas en inglés) y la
Asesoria para Violencia Doméstica con el fin de
formar el Programa de Intervencion para Familias
(FIP, por sus siglas en inglés). Estos servicios esta
fundamentados sobre la idea de que todas las
personas que sufren un trauma como resultado de
un acto delictivo deben recibir servicios gratuitos

e inmediatos de intervencion para crisis y seguimiento.

Atendido por profesionales autorizados de la salud
mental y defensores preparados, el FIP ha asumido el
compromiso de ayudar a quienes han sido afectados
por la violencia a encontrar y restaurar una sensacion
de paz y equilibrio en sus vidas. La decision de una
victima sobre la acusacion no afecta su elegibilidad.

La mision del FIP es ofrecer servicios de salud mental

y asistencia con el sistema de justicia penal siempre que
las persona, las familias o la comunidad en general sean
afectados por un delito violento. Todos los servicios son
gratuitos, confidenciales y provistos en un entorno que
promueve la diversidad cultural: con respeto a las razas,
las religiones, los credos y las orientaciones sexuales.
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UNA AMPLIA GAMA DE SERVICIOS

Nuestro personal compasivo y con sensibilidad
cultural ofrece:

INTERVENCION PARA CRISIS

Respuesta con personal de guardia las 24 horas a las
victimas y los ciudadanos, iniciada por los oficiales
que responden cuando se denuncia un delito.

TERAPIA

Servicios profesionales de terapia para personas,
familiares y otras personas afectadas por los delitos.
Se ofrecen grupos de apoyo para diversas poblaciones
de victimas y sobrevivientes durante todo el ano.

RESPUESTA A CRISIS GRUPALES

Intervencion grupal en situaciones de crisis, que se
ofrece cuando empresas, escuelas u otros grupos
son afectados por la violencia.

DEFENSORIA Y GESTION DE CASOS
Orientacion, apoyo y aclaraciones durante los
procedimientos policiales y judiciales. Hay asistencia
disponible para satisfacer sus necesidades basicas

y solicitar la compensacion por lesiones delictivas

de TN.

SERVICIOS ESPECIALIZADOS

Defensoria y acercamiento culturalmente sensible
para la poblacion diversa de Nashville, incluyendo
especialistas en refugiados e inmigrantes, personal
bilingtie, informacion en varios idiomas y uso de
intérpretes cuando es necesario.

CONSULTORIA Y CAPACITACION

Tenemos disponibles presentaciones para grupos
comunitarios y profesionales, con el fin de promover
el conocimiento y la comprension de los servicios
del FIP, los efectos del trauma y la victimizacion,

y la concientizacion cultural y capacidad de
respuesta a grupos especificos de victimas.

INFORMACION Y DERIVACIONES
Coordinacion con proveedores de servicios de salud,
servicios sociales y el sistema de justicia penal.

USTED DECIDE

El objetivo principal del Programa de Intervencion
para Familias es ayudar a las personas y a sus

seres queridos a recuperar una sensacion de salud

y bienestar después de una crisis. Si usted o alguien
que usted conoce son victimas de un delito, por favor
llame al numero apropiado de la lista siguiente.

Programa de Intervencion
para Familias (615) 862-7773
OTROS NUMEROS DE CONTACTO
Investigaciones policiales:
Estacion de Policia del Norte
Estacion de Policia del Sur
Estacion de Policia del Este (615) 862-7525
Estacion de Policia del Oeste (615) 862-7385
Estacion de Policia de Midtown Hills (615) 880-1513
Estacion de Policia de Hermitage (615) 862-6993
Estacion de Policia de Madison (615) 880-3311
Estacion de Policia Central (615) 862-7044
Unidad de Delitos Sexuales (615) 862-7540
Division de Violencia Domeéstica (615) 880-3000
Oficina del Fiscal de Distrito (615) 862-5500
Programa de Compensacion por
Lesiones Delictivas de TN

(615) 862-7901
(615) 862-7763

(615) 741-2734

CONSULTE EL MAPA Y LAS INDICACIONES
PARA LLEGAR AL REVERSO.
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